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Jedynym celem badania Panstwowej Komisji Badania Wypadkéw Lotniczych
jest zapobieganie
wypadkom i incydentom z dnia 3 lipca 2025 r.

lotniczym. w sprawie incydentu lotniczego
Komisja nie orzeka o winie

i odpowiedzialnosci.

Badanie jest niezalezne

i odrebne w stosunku do

wszelkich postepowan

el 2024-0088
administracyjnych. =

Wykorzystywanie uchwaty
do celéw innych niz NUMER ZDARZENIA
zapobieganie wypadkom
i incydentom lotniczym,
moze prowadzi¢ do
btednych wnioskéw

i interpretaciji.

Airbus A320, ZA-ASM
13 wrzesnia 2024 r., lotnisko EPZG

Uchwata zostata wydana na podstawie informacji
znanych Komisji w dniu jej podijecia.

Uchwata przedstawia okolicznosci zdarzenia
lotniczego jego przyczyny, czynniki sprzyjajgce
oraz zalecenia dotyczgce bezpieczenstwa, jezeli
zostaty wydane.

Panstwowa Komisja Badania Wypadkéw Lotniczych
ul. Putawska 125, 02-707 Warszawa

Adres do korespondenciji:
ul. Chatubinskiego 4/6
00-928 Warszawa

kontakt@pkbwl.gov.pl
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Telefon alarmowy 24 h: +48 500 233 233

https://www.pkbwl.gov.pl
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Panstwowa Komisja Badania Wypadkdéw Lotniczych

Po analizie dokumentéw przedstawionych PKBWL, dziatajgc na podstawie art. 135
ustawy z dnia 3 lipca 2002 r. — Prawo lotnicze (Dz. U. 2002 Nr 130 poz. 1112, z
pozn. zm.) oraz § 18 Rozporzadzenia Ministra Transportu z dnia 18 stycznia 2007
r. w sprawie wypadkéw i incydentéw lotniczych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1995),
Komisja uznata wyniki badan przedstawione w raporcie koncowym podmiotu
prowadzgcego badanie za wystarczajgce i podjeta decyzje o zakonczeniu
badania.

1. Przebieg i analiza zdarzenia

Dnia 13 wrzesnia 2024 roku o godzinie 12:54 LMT?, na lotnisku EPZG doszio
do zdarzenia z udziatem statku powietrznego typu Airbus A320 o znakach
rozpoznawczych ZA-ASM. Po przylocie z LATI samolot zostat poddany
standardowej obstudze naziemnej w celu przygotowania rejsu powrotnego,
z miedzylgdowaniem w EPRZ. W trakcie obstugi naziemnej schody pasazerskie
zostaty ustawione przy przednim wejsciu samolotu na poziomie odpowiadajgcym
aktualnemu potozeniu kadtuba, uwzgledniajgcemu jego biezgcg mase
i wywazenie. W momencie rozpoczecia ,deboardingu” pasazeréw opuszczajgcych
poktad w EPZG prowadzono réwnoczesnie roztadunek bagazu z tylnych lukéw
bagazowych nr 3 i 4. Na pokfadzie, w jego tylnej czesci pozostawali pasazerowie
lecgcy do EPRZ. Taka sytuacja spowodowata stopniowe unoszenie sie dziobowej
czesci samolotu. W odpowiedzi na zauwazong zmianeg, zatoga samolotu podjeta
decyzje o podniesieniu poziomu schoddéw pasazerskich, aby utrzymac ich
wiasciwe dopasowanie do drzwi. W kolejnej fazie operacji, podczas ,boardingu”
pasazeréw podrozujgcych do LATI, Srodek ciezkosci ulegt przesunieciu, co
spowodowato stopniowe opadanie dziobu samolotu. Pomimo zaistniatego ryzyka
dalszego opadania, zatoga samolotu nie zmienita wczesniejszej decyzji dotyczgcej
wysokosci ustawienia schodow. Kadtub osiadt na schodach, blokujgc je i
uniemozliwiajgc ich odsuniecie. W wyniku tego zdarzenia nikt nie odnidst obrazen,
a cafa sytuacja nie miata wptywu na biezgce operacje lotniska.

Analiza zdarzenia wykazata, ze pasazerowie przylatujgcy z LATI
i pozostajgcy na poktadzie w tranzycie do EPRZ zostali usadzeni w tylnej czesci
samolotu, natomiast pasazerowie wysiadajgcy w EPZG zostali rozmieszczeni
w jego przedniej czesci. Zgodnie z depeszg LDM? z lotniska LATI, na poktadzie
znajdowato sie 109 pasazeréw lecgcych do EPRZ oraz 66 pasazerow
wysiadajgcych w EPZG. Taki uklad spowodowat znaczne przesuniecie srodka
ciezkosci w kierunku tylnej czesci samolotu, zwlaszcza po opuszczeniu poktadu
przez mniejszg grupe pasazerow siedzgcych z przodu.

2. Przyczyna zdarzenia

LLMT (ang. Local mean time) - Sredni czas lokalny.
2 LDM (Load Distribution Message) — informacja dotyczgca zatadunku statku powietrznego.
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Przyczyng zdarzenia bylo nieprawidtowe zaplanowanie i rozmieszczenie
pasazerow w samolocie, co doprowadzito do zaburzenia rownowagi maszyny
podczas postoju.

3. Czynniki sprzyjajace zaistnieniu zdarzenia

Brak ciggtego nadzoru nad wywazeniem samolotu podczas postoju w trakcie
,2deboardingu” i ,boardingu” pasazeréw. Dodatkowo, sytuacja zostata btednie
zinterpretowana przez zatoge statku powietrznego, co uniemozliwito podijecie
odpowiednich dziatah zapobiegawczych.

4. Komisja akceptuje nastepujace dziatania profilaktyczne

zaproponowane/zrealizowane przez podmiot badajacy
W odpowiedzi na zaistniate zdarzenie, zarzgdzajacy lotniskiem wdrozyt szereg
srodkow profilaktycznych majgcych na celu zwiekszenie bezpieczenstwa operacii
naziemnych. Przede wszystkim dokonano weryfikacji i modyfikacji zakresu
szkolen personelu odpowiedzialnego za obstuge samolotéw, ze szczegdolnym
uwzglednieniem zagadnien dotyczgcych ich wywazania. Dodatkowo wydano
specjalny biuletyn bezpieczenstwa, ktérego celem byto ujednolicenie standardow
komunikacji oraz poprawa decyzyjnosci w kontaktach pomiedzy personelem
naziemnym a zatogami statkdw powietrznych. Jako dziatanie techniczne podjeto
rowniez decyzje o zakupie poduszek zabezpieczajgcych, ktére majg chronic
konstrukcje schodow pasazerskich przed uszkodzeniami w przypadku podobnych
incydentow w przysztosci.

5. Ponadto Komisja okresla nastepujace zalecenia dotyczace
bezpieczenstwa

Nie okreslono.

Nadzorujacy badanie Przewodniczacy Komisji

Podpis na oryginale Podpis na oryginale
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